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PROGRAMMA DIE SERVIZI EROGATI 

1. IL MODELLO DI GESTIONE 

- La A.M.B. S.p.A., Azienda Multiservizi di Bagheria a totale partecipazione pubblica è stata costituita con Atto 

Pubblico in data 04.05.2017 Rep. 1850 Racc. 1328, Registrato presso l’Agenzia delle Entrate – Ufficio Palermo 2 il 

0905.2017, Depositato presso il Registro delle Imprese di Palermo in data 19.05.2017 prot. 131536 ed iscritto in data 

26.05.2017; - - Con Deliberazione del Consiglio Comunale del comune di Bagheria n. 6 del 09.01.2018 è stata affidata 

alla A.M.B. S.p.A. Società in house del comune di Bagheria, tra gli altri, la Gestione del Servizio Rifiuti con la 

realizzazione delle infrastrutture necessarie per gestire il servizio citato; 

- Giusta Deliberazione di Giunta Municipale del Comune di Bagheria n. 196 del 19.09.2018, è stato approvato lo 

schema di contratto per l’affidamento della gestione del Servizio rifiuti alla AMB SPA; 

- Con Scrittura Privata n. 19 del 26.09.2018 è stato sottoscritto il predetto contratto di servizio per l’affidamento in 

house providing del servizio rifiuti nel territorio di Bagheria per sette anni, giusto mandato alla sottoscrizione dato al 

Responsabile Apicale della Direzione XI alla stipula in nome e per conto del Comune di Bagheria, provvedendo al 

contempo al trasferimento in comodato d'uso, dei mezzi, attrezzature, beni mobili e immobili necessari allo svolgimento 

del servizio;  

- La A.M.B. S.p.A. risulta è iscritta all’Albo Gestori Ambientali – Sezione Regionale della Sicilia con provvedimento n. 

PA13319 del 12.06.2018; 

 

2. PREMESSA METODOLOGICA 

Il servizio di gestione dei rifiuti urbani e speciali non pericolosi assimilati del Comune di Bagheria è stato affidato alla 

società in house A.M.B. S.p.a. in data 26 settembre 2018 ed è svolto secondo le modalità previste nel piano di 

intervento approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n. 16 del 15 marzo 2016 

il Piano di Intervento è lo strumento che si pone come base di metodologia gestionale e ha lo scopo di arrivare 

all'obiettivo di una migliore gestione integrata delle raccolte e dello smaltimento dei rifiuti nelle sue diverse componenti 

(raccolta differenziata, raccolta RSU, raccolta rifiuti speciali, isole e piattaforme ecologiche, discariche, impianti di 

termolvalorizzazione). 

Esso è per sua natura dinamico, perché le situazioni di contesto e demografiche sono in costante modifica, tuttavia 

costituisce un costante riferimento nell'individuare le linee operative, gestionali e strutturali da seguire e presupposto 

imprescindibile per la fattibilità della gestione dell'ARO (Ambito di Raccolta Ottimale)  
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3. IL SISTEMA DI RACCOLTA  

Raccolta e trasporto frazioni merceologiche differenziate Il Sistema di raccolta adottato si compone delle seguenti parti:  

1. Sistema di raccolta domiciliare porta a porta secondo un calendario di raccolta 5 giorni su 7; 

2. sistema di raccolta domiciliare presso le attività commerciali di tutte le tipologie differenziate 7 giorni su 7; 

3. sistema di ritiro rifiuti ingombranti a domicilio con servizio di prenotazione del ritiro; 

4. servizio di spazzamento secondo piano predisposto dell’intero sistema viario urbano, giornaliero bisettimanale 

e mensile. 

5. Programmazione e raccolta settimanale dei siti interessati da abbandono; 

6. Sistema di raccolta con conferimento presso i CCR attivi, 6 giorni su 7. 

 

3.1 SISTEMA DI RACCOLTA DOMICILIARE U. D.  

Raccolta domiciliare Porta a Porta in gran parte del territorio comunale Il territorio comunale è stato infatti diviso in 

aree dette “zone” costituite ciascuna da un minimo di 700 utenze ad un massimo di 900, in atto le zone di raccolta sono 

14 con relative squadre di raccolta assegnate, ogni squadra si compone di due operatori con mezzo assegnato 

Le utenze suddette sono fornite di contenitori di raccolta che sono carrellati, per domicili con più di 10 utenze, mastelli, 

da 40 litri, nel caso di abitazioni singole o plurifamiliari inferiori a 10 utenze. il calendario di raccolta è il seguente  
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3.1.1 SUDDIVISIONE DEL TERRITORIO IN ZONE – SCHEDE DESCRITTIVE 

ID Tratto Unità 
impiegate 

ID1 Aspra  U 4 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 

 

 

ID2 Arancio U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID3 Rosso 2 U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 

ID4 Rosso  U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID5 Azzurro U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 
 

ID6 Marrone 1 U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID7 rosa U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 
 

ID8 Rosa 2 U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID9 Rosso U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 
 

ID10 GIALLO U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID11 GRIGIO U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 
 

ID12 MARRONE 2 U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 
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ID13 BIANCO U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

 
 

ID14 CONDOMINI U2 

Stralcio aerofotogrammetrico 

La squadra esegue raccolta della frazione differenziata come da calendario 
c/o n. 52 condomini di grandi dimensioni all’interno del territorio 
comunale.  

 

ID15 SQUADRA ABBANDONI U2 

 

La squadra esegue raccolta abbandoni dia di rifiuti indifferenziati che 
ingombranti c/o alcuni punti sensibili a tale fenomeno in tutto il territorio 
comunale. 
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TABELLA DI RIEPILOGO PAP 

3.1.1. SERVIZIO DI 

RACCOLTA PORTA A 

PORTA NOTTURNO  

Orario di servizio ore 

22/04 

   

ID Tratto di raccolta Tipologia Raccolta Unità di 

personale 

impiegate 

Tipologia di 

mezzo 

impiegato 

quantità 

1 Aspra  1)Ritiro 
tipologia del 
giorno da 
calendario UD 
del tratto; 

2) tipologia del 
giorno di tutte 
le UND 
ricadenti nel 
tratto; 

3)Abbandoni 
presenti 
all‘interno del 
tratto di 
raccoltaassegnato 

4  mezzo a 
vasca 
compattante 
da 5/6 mc 

2 

2 Arancio 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

3 Rosso 2 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

4 Viola  2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

5 Azzurro  2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

6 Marrone 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

5.1.1. SERVIZIO DI 

RACCOLTA PORTA A 

PORTA DIURNO 

Orario di servizio ore 

06/12 

Unità di 

personale 

impiegate 

Tipologia di 

mezzo 

impiegato 

quantità 

7 Rosa   1)Ritiro 
tipologia del 
giorno da 
calendario UD 
del tratto; 

2) tipologia del 
giorno di tutte 
le UND 
ricadenti nel 
tratto; 

2 mezzo a 
vasca 
compattante 
da 5/6 mc 

1 

8 Rosa 2 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

9 Rosso 2 mezzo a vasca 1 
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3)Abbandoni 
presenti 
all‘interno del 
tratto di 
raccoltaassegnato 

compattante 

da 5/6 mc 

10 condomini 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

11 giallo 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

12 grigio 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

13 Marrone 2 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

14 Bianco 2 mezzo a vasca 

compattante 

da 5/6 mc 

1 

15 Squadra abbandoni 1)Utenti invalidi 
all’interno del tratto 
abbolito di p.zza 
Indipendenza; 

2)Abbandoni nei 
tratti abboliti e case 
popolari 

3) supporto per lo 
svuotamento die 
contenitori 
dell’Ecopunto di 
Piazza Indipendenza  

 

2 mezzo a vasca 
compattante 
da 5/6 mc 

 

Furgone con 
cassone e 
sponda 
idraulica per 
raccolta rifiuti 
ingombranti 

1 

 

 

 

1 

 

TOTALE UNITA‘ DI PERSONALE IMPIEGATO 32 

 

3.1.2 SISTEMA DI RACCOLTA DOMICILIARE PRESSO LE ATTIVITÀ COMMERCIALI 

Presso le attività commerciali si effettua raccolta di:  

1. umido viene raccolto giornalmente dalle squadre di raccolta in servizio sia di mattina che di pomeriggio in tutte le 

attività interessate dall’area Food e conferito presso il CCR, in attesa di ritiro e trasporto presso impianti di 

compostaggio; 

2. plastica raccolta due volte settimanali in tutti gli esercizi commerciali ad esclusione degli assi storici, C.so Butera e 



 

12 
 

c.so Umberto I, dove la raccolta viene effettuata giornalmente poi conferito presso piattaforma autorizzata Corepla; 

3. cartone viene raccolto giornalmente e conferito presso piattaforma autorizzata Comico; 

4. vetro raccolto giornalmente e conferito presso il CCR in attesa di conferimento presso la piattaforma di recupero 

Coreve 

5. l’indifferenziata viene raccolta settimanalmente e in virtù di parametri dimensionali e ricettivi DI CIASCUNA 

ATTIVITà.  

5.1.2. SERVIZIO DI 

RACCOLTA 

PRESSO LE 

ATTIVITà 

COMMERCIALI   

Orario di 

servizio ore 

06/12 

TIPOLOGIA 

RACCOLTA 

Unità di 

personale 

impiegate 

Tipologia di 

mezzo 

impiegato 

quantità 

  Umido/vetro 1 Mezzo a vasca 
compattante da 
5/6 mc 

1 

  Indifferenziata 

grandi utenze 

1 Mezzo a vasca 
compattante da 
5/6 mc 

1 

  Cartone grandi 

utenze 

1 autista  

1 operatore 

Mezzo 
autocompattatore 

 

Mezzo a vasca 
compattante da 
5/6 mc  

1 

 
 
1 

5.1.2. SERVIZIO DI 

RACCOLTA 

PRESSO LE 

ATTIVITà 

COMMERCIALI  

Orario di 

servizio ore 

12/18 

TIPOLOGIA 

RACCOLTA 

Unità di 

personale 

impiegate 

Tipologia di 

mezzo 

impiegato 

quantità 

  Raccolta tipologia 

del giorno secondo 

il calendario in 

tutte le UND 

ricadenti sulle sedi 

stradali oggetto di 

Ordin. Sind. N.  

 

- 1 autista  

- 3 operatori 

Mezzo 
autocompattatore 

 

 

mezzo a vasca 
compattante da 
5/6 mc 

1 

 
 
 
 
1 

  Umido/vetro 2 Mezzo a vasca 
compattante da 
5/6 mc 

1 

 

TOTALE UNITA‘ DI PERSONALE IMPIEGATO 8 
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3.3 SISTEMA DI RITIRO RIFIUTI INGOMBRANTI A DOMICILIO CON SERVIZIO DI 

PRENOTAZIONE DEL RITIRO 

Per i RI è prevista su tutto il territorio la raccolta a chiamata o a consegna diretta presso  i CCR 

Il servizio di raccolta rifiuti ingombranti domiciliare viene infatti espletato previa richiesta da parte dell’utente secondo 

i seguenti canali: 

- Numero telefonico atticvo  al quale risponde un operatore che recepisce la richiesta ; 

- Modello di richiesta da compilare online sul sito ufficiale di AMB spa che giornalmente viene scaricato; 

Le suddette richieste vengono calendarizzate ed eseguite nell’arco temporale di 15 gg da 1 operatore dedicato. 

Viene inoltre assicurato un servizio giornaliero di raccolta ingombranti abbandonati presso i punti di maggiore interesse 

al fenomeno. 

Servizio raccolta ingombranti Frequenza di raccolta Unita impiegate 

Raccolta Porta a Porta da UD settimanale 2 

Raccolta abbandoni nel territorio giornaliera 1 

 

Viene comunque garantito il conferimento presso i CCR, 6 giorni su 7, di un massimo di tre pezzi ad utente.  

TOTALE UNITA‘ DI PERSONALE IMPIEGATO 1 

3.4 SISTEMA DI RACCOLTA PRESSO I CCR COMUNALI 

Al CCR già esistente di c.da Incorvino, autorizzato ai sensi del D.M. 8/4/2006, per alcune aree del territorio con basso 

indice di urbanizzazione, zone esterne al centro urbano e stralciate dal piano di raccolta porta a porta, un potenziamento 

di CCR o ecopunto presso i quali il cittadino può conferire il suo rifiuto differenziato indipendentemente dal calendario 

di raccolta, le nuove introduzioni sono state : 

1. Piazza Indipendenza 

2. C.da Lanzirotti via IncorvinoAmalfitano, 

3. Ex Mattatoio via Sant'Isidoro;; 

Ai quali si aggiunge il CCR di c.da Incorvino già esistente in via San Giovanni Bosco. 

Presso i suddetti centri è possibile conferire, sei giorni su sette con orari dedicati, tutte le tipologie regolarmente 

differenziate ad esclusione della frazione non ulteriormente differenziabile, per la quale si da accesso soltanto una 

volta a settimana, ad esclusione dell’ecocentro di  Piazza Indipendenza che riceve soltanto il rifiuto del giorno. 

Ai suddetti ecocentri si aggiunge solo il sabato una postazione mobile presso il quale si possono conferire tutte le 

tipologie ad esclusione dell’indifferenziata; 

1. ECOCENTRO PIAZZA INDIPENDENZA 

Il suddetto ecocentroha permesso l'abolizione di due tratti di raccolta porta a porta caratterizzati da un tessuto storico e 

da numerosi abbandoni, dando avvio all'autoconferimento presso l'ecocentro e introducendo il nuovo sistema di 

pesatura è stato possibile diminuire il fenomeno dell'abbandono e formare il cittadino al conferimento corretto. 

Per il suddetto ecopunto si è stabilito il seguente calendari: 
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Lunedì': UMIDO 

Martedì: PLASTICA 

Mercoledì: CARTA E CARTONE 

Giovedì: UMIDO 

Venerdì: VETRO METALLI/INDIFFERENZIATO 

Sabato: UMIDO 

E' in via di realizzazione con apertura il CCR in via Perez ad Aspra in un'area assegnata ad AMB spa 

L'attività programmatoria prevederà inoltre due importati novità : 

- sarà avviato anche durante il corso del 2022 un ulteriore CCR all'interno del centro urbano in area ancora da destinare; 

- L’ecocentro di P.zza Indipendenza e il CCR di c.da Lanzirotti sono dotati di sistema di pesatura die rifiuti; 

- I restanti  CCR all'interno del territorio comunale saranno dotati di sistema di pesatura dei rifiuti così come già 

realizzato per l'ecopunto di Piazza Indipendenza e per c.da Lanzirotti; 

- in Accordo con il Consorzio Conai e la SRR avvio di progetto sperimentale per l'introduzione di pesatura dei rifiuti 

finalizzata alla tariffazione puntuale; 

2. CCR C.DA LANZIROTTI 

Nelle zone in cui il sistema di raccolta Porta a Porta è stato abolito sono stati attivati due CCR uno di questi è quello 

situato in c.da Lanzirotti, che si pone l’obiettivo di captare tutta l’RD della parte periferica zona monte, e  presso il 

quale è possibile conferire giornalmente tutte le frazioni differenziate ad esclusione della frazione indifferenziata per la 

quale, in conformità a tutti gli altri CCR attivi sul territorio, si da accesso soltanto il venerdi di ogni settimana. 

Per il CCR di c.da Lanzirotti per il quale si è fatto   ricorso dell’Ente Comunale con Ordinanza Sindacale n.08/2022 ai 

sensi dell’art. 191 del D. Lgs 152/06 per l’area, volta all’Autorizzazione in variante urbanistica, in attesa di 

approvazione da parte dell’ente Regionale è stato anche redatto un progetto,  presentato al Dipartimento Regionale 

Acque e Rifiuti, per la realizzazione di un impianto di stoccaggio e trasferenza, con annesso Centro di Raccolta. 

La richiesta di autorizzazione ai sensi dell’Art. 208 del D. Lgs. 152/06 come è noto costituisce, ove occorra, Variante 

allo strumento Urbanistico, previo Rilascio di Assenso al Sito Sindacale. 

Per tale progetto è stato ottenuto parere favorevole dalla Soprintendenza ai Beni Culturali ed Ambientali recante prot. n. 

0016350 del 29.10.2020. 

Alla data attuale si è in attesa di comunicazione da parte del Dipartimento Regionale Acque e Rifiuti della data di 

Convocazione della Conferenza di Servizi, fermo restando l’interessamento da parte di AMB per l’ottenimento di pareri 

anche al di fuori della Conferenza dei Servizi stessa, comedimostra il parere della Soprintendenza reso anticipatamente 

rispetto alla Conferenza. 

 3. EX MATTATOIO COMUNALE 

Il CCR  istituito nei locali dell’Ex Mattaoio Comunale è una die due CCR attivati in considerazione dell’abolizione del 

sistema porta a porta in particolare lungo l’asse viario scarsamente densificato della SS113  qui è possibile conferire 

giornalmente tutte le frazioni differenziate ad esclusione della frazione indifferenziata per la quale, in conformità a tutti 

gli altri CCR attivi sul territorio, si da accesso soltanto il venerdi di ogni settimana. 

In merito al Progetto volto alla Realizzazione di un CCR nei locali dell’ex Mattatoio Comunale in viale Sant. Isidoro si 

attesta che lo stesso progetto è stato Approvato in linea tecnica ed amministrativa dal Responsabile P.O. Direzione VIII 
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– LL.PP. Geom. Palumbo Francesco Sergio, controfirmato dal R.U.P. Dott. Corrado Conti, con Determina Direzione 

VIII n. .284 del .26-11-2019. 

Il progetto ha preventivamente ottenuto i pareri favorevoli: 

- ASP di Palermo Dipartimento di Prevenzione di Bagheria con riferimento alla conformità ai fini Igienico- sanitario in 

data prot.2127 del 18 ottobre 2019 

- Sovrintendenza ai BB. CC. AA. Sezione Beni Paessagistici prot. 14657 del 14/10/2019. La conformità urbanistica è 

stata verificata in quanto la destinazione dell’area prevista da PRG è quella di: “ATTREZZATURE PUBBLICHE DI 

INTERESSE COLLETTIVO: AREE PER ATTREZZATURE DI INTERESSE COMUNE (D.I. 2 Aprile 1968 n. 1444) 

Cc – Attrezzature 

Culturali”. 

La destinazione è conforme in quanto il progetto prevede un uso promiscuo dell’area designata a Centro di Raccolta, 

integrata da immobili destinati ad attività culturali volte alla formazione, informazione e sensibilizzazione delle giovani 

generazioni verso la cultura del recupero e del rispetto ambientale. 

 

TABELLA DI SINTESI  

CCR   Orario di 

servizio  

TIPOLOGIA RACCOLTA Unità di personale impiegate 

1. C.da Lanzirotti Tutti i gg 

escluso i 

festivi 6/12 

Rifiuti Urbani Differenziati 

Plastica-carta-vetro –umido- 

metalli- rifiuti ingombranti-

legno-sfalci (una volta a 

settimana frazione non 

ulteriormente differenziabile) 

2 

2. Ex Mattatoio 

Comunale viale 

Sant‘Isidoro 

Tutti i gg 

escluso i 

festivi 6/12  

 martedi e 

giovedi ange 

dalle 15,00 

alle 17,00 

Rifiuti Urbani Differenziati 

Plastica-carta-vetro –umido- 

metalli- rifiuti ingombranti-

legno-sfalci(una volta a 

settimana frazione non 

ulteriormente differenziabile) 

2 

2. c.da Incorvino 

via San Giovanni 

Bosco 

Tutti i gg 

escluso i 

festivi 6/12  

 

Rifiuti Urbani Differenziati 

Plastica-carta-vetro –umido- 

metalli- rifiuti ingombranti-

legno-sfalci (una volta a 

settimana frazione non 

ulteriormente differenziabile) 

3 

3. Ecocentro 

piazza 

Indipendenza 

Tutti i gg 

escluso i 

festivi 6/12  

Lunedì': UMIDO 

Martedì: PLASTICA 

Mercoledì:CARTA/ CARTONE 

1 
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 Giovedì: UMIDO 

Venerdì:VETRO 

METALLI/INDIFFERENZIATO 

Sabato: UMIDO 

TOTALE UNITA‘ DI PERSONALE IMPIEGATO 8 

3.5  SERVIZIO DI RACCOLTA SETTIMANALE DEI SITI INTERESSATI DA 

ABBANDONO 

Giornalmente viene effettuato un servizio di raccolta abbandoni e pulizia sia per le parti di territorio stralciate dal 

sistema di raccolta portab a porta che non 

Raccolta abbandoni  Orario di servizio ore 

06/12 

Unità di personale 

impiegate 

Tipologia di 

mezzo impiegato 

quantità 

 Giornalmente vengono 

raccolti rifiuti 

indifferenziati frutto di 

abbandono sia in 

periferia che 

all’interno del tessuto 

urbano pari a 10 

tonn/gg 

2 mezzo a vasca 

compattante da 5/6 

mc 

 

 
1 

 


